Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej w wojewddztwie podlaskim” realizowany w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus

Harmonogram szkolenia*
pn.: ,,Skuteczne zarzadzanie zespotem: komunikacja interpersonalna,
zarzadzanie konfliktami, organizacja pracy i rozliczanie zadan - dla kadry
zarzadzajacej”

Termin: 16-17.10.2025 r.
Miejsce: Hotel Albatros w Serwach 18, 16-326 Ptaska

| DZIEN SZKOLENIA — 16.10.2025 .

9.00-10.30 Zarzadzanie zespotem: Rola lidera w zespole — style zarzgdzania, skuteczne
kierowanie w sytuacjach kryzysowych, delegowanie zadan, organizacja pracy
zespotowej oraz efektywne przekazywanie celéw i priorytetow.

10.30 - 10.45 Przerwa kawowa

10.45 - 12.15 Efektywne delegowanie obowigzkéw oraz systematyczna kontrola realizacji
powierzonych zadan.

12.15-12.30 Przerwa kawowa

12.30 - 14.00 Rozwigzywanie konfliktdw w zespole— identyfikacja zrédet napie¢, mediacja
oraz wdrazanie strategii wspierajgcych wspétprace i komunikacje.

14.00 - 14.30 Przerwa obiadowa

14.30 - 16.00 Asertywna komunikacja oraz skuteczne rozwigzywanie problemoéow w
$rodowisku zespotowym — budowanie otwartego dialogu, eliminowanie barier
komunikacyjnych i wspieranie wspotpracy.

Il DZIEN SZKOLENIA- 17.10.2025 r.
9.00-10.30 Zarzadzanie stresem i emocjami w zespole — identyfikacja czynnikéw
obcigzajgcych, wdrazanie strategii regulacji emocji w srodowisku pracy.

10.30 - 10.45 Przerwa kawowa

10.45 - 12.15 Doskonalenie komunikacji interpersonalnej w zespole — rozwijanie
umiejetnosci wyrazania mysli i emocji, budowanie relacji opartych na
wzajemnym zrozumieniu oraz wspieranie efektywnej wspotpracy.

12.15 - 12.30 Przerwa kawowa

12.30 - 14.00 Zapobieganie zjawiskom mobbingu i dyskryminacji w srodowisku zespotowym
— ksztattowanie kultury szacunku, réwnego traktowania oraz reagowanie na
niepozadane zachowania.

14.00 - 14.30 Przerwa obiadowa

14.30 - 16.00 Udzielanie i przyjmowanie konstruktywnego feedbacku oraz budowanie
relacji interpersonalnych w zespole — rozwijanie zaufania, otwartosci i
wspotpracy w celu wspierania rozwoju i pozytywnej atmosfery pracy.
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